
 

INFORMACJA O FORMULARZU ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

  

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY 

  

Adresat: 

MAIO SOFTWARE HOUSE Sp. z o.o., ul. Wróbla 20A, 02-736 Warszawa 

e-mail: kontakt@mspadek.pl 

  

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy o świadczenie następującej usługi 
dostępu do Serwisu www.mspadek.pl:  Raport podstawowy/Raport rozszerzony* 

*niepotrzebne skreślić 

 

Numer zamówienia: ___________________ 

Data zawarcia umowy: ___________________ 

Imię i nazwisko konsumenta: ___________________ 

Adres konsumenta: ___________________ 

Podpis konsumenta*: ___________________ 

*jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej 

Data: ___________________ 

  

POUCZENIE 

Formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy. 

Odstąpienie od umowy możliwe jest w terminie 14 dni bez podania przyczyny. 

Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia umowy. 

Skutkiem odstąpienia od umowy jest zwrot otrzymanych płatności. 

Zwrot płatności następuje niezwłocznie, ale nie później niż 14 dni od dnia, w którym 
zostaniemy poinformowani o decyzji o wykonaniu prawa odstąpienia od umowy. 

Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały 
użyte w pierwotnej transakcji, chyba że otrzymamy wyraźne inne wskazówki. 

Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje w przypadku: 

1. otrzymania przez Klienta usługi wykonanej w ramach umowy przed upływem terminu 
do odstąpienia od umowy, o ile nastąpiło to na wyraźne polecenie Klienta, 

 

http://www.mspadek.pl


 

2. jeśli rozpoczęliśmy wykonanie Usługi polegającej na dostarczeniu treści cyfrowych 
niezapisanych na nośniku materialnym (Raport), jeżeli rozpoczęcie realizacji 
świadczenia nastąpiło na wyraźne polecenie Klienta przed upływem terminu 
odstąpienia od umowy. 
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